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1. Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения дисциплины «Организация и управление в 

здравоохранении» является формирование у ординаторов системных знаний в 

области становления и развития отечественной системы здравоохранения, 

подготовки кадров для медицинских организаций, а также основам и 

специфике управления системой здравоохранения, включая управление 

медицинскими организациями., а также подготовка к сдаче государственного 

экзамена по специальной дисциплине «Авиационная и космическая 

медицина». 

Задачи освоения дисциплины (модуля): 

• Приобретение знаний, умений и навыков в организации работы и 

управлении медицинской организации и структурного подразделения 

медицинской организации: организации документооборота, организации 

работы трудового коллектива, материально-технического и финансового 

управления, управления информационными ресурсами, организация и 

контроль качества услуг; 

• Приобретение знаний, умений и навыков в руководстве работниками 

медицинской организации с соблюдением трудового законодательства 

Российской Федерации и иных нормативных правовые актов в сфере 

здравоохранения, внедрение системы мотивации и поощрения работников 

медицинской организации; 

• Приобретение знаний по основам этики и психологии делового и 

профессионального общения, умений и навыков взаимодействия с 

руководством вышестоящих организаций, руководством медицинской 

организации и другими подразделениями медицинской организации, 

работниками структурного подразделения медицинской организации; 

• Приобретение знаний, умений и навыков в обеспечении внутреннего 

контроля качества и безопасности медицинской деятельности в структурном 

подразделении медицинской организации, защиты и безопасности 

персональных данных работников организации, пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну, соблюдения требований к эксплуатации 

медицинских изделий, правил внутреннего трудового распорядка, санитарно-

эпидемиологического режима. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю). 

Перечень формируемых результатов освоения образовательной 

программы (компетенций) в результате обучения по дисциплине (модулю): 

ОПК-2 - Способен применять основные принципы организации и 



управления в сфере охраны здоровья граждан и оценки качества оказания 

медицинской помощи с использованием основных медико-статистических 

показателей; 

УК-2 - Способен разрабатывать, реализовывать проект и управлять им; 

УК-3 - Способен руководить работой команды врачей, среднего и 

младшего медицинского персонала, организовывать процесс оказания 

медицинской помощи населению; 

УК-4 - Способен выстраивать взаимодействие в рамках своей 

профессиональной деятельности. 

 

Обучение по дисциплине (модулю) предполагает, что по его 

результатам обучающийся будет: 

Знать: 

• принципы охраны здоровья граждан РФ, в том числе летного состава, а 

также механизмы их реализации; 

• правовые основы охраны здоровья граждан РФ, в том числе летного 

состава, а также отечественной системы здравоохранения; 

• основы системы управления здравоохранением на различных уровнях; 

• права граждан на охрану здоровья, включая гарантии бесплатного 

оказания медицинской помощи; 

• организационные основы контроля в сфере здравоохранения; 

• меры ответственности государства, юридических и физических лиц за 

причинение вреда здоровью граждан, в том числе летного состава; 

• современные технологии управления медицинскими организациями. 

Уметь: 

• применять на практике современные технологии управления 

медицинскими организациями; 

• использовать полученные в ходе изучения дисциплины знания при 

совершенствовании системы управления медицинскими организациями; 

• применять традиционные и инновационные подходы при разработке 

организационной структуры организации, адекватной стратегии, ее целям и 

задачам. 

Владеть: 

• навыками изучения здоровья населения, в том числе летного состава; 

• навыками сравнительного анализа общего и специфического в развитии 

отечественной системы здравоохранения на разных этапах истории России и 

зарубежных стран; 

• современными методами диагностики, анализа и решения проблем 



организации деятельности медицинских организаций, а также методами 

принятия решений и их реализации на практике. 

 

3. Объем дисциплины (модуля). 

3.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля).  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 з.е. (72 

академических часа(ов). 

 

3.2. Объем дисциплины (модуля) в форме контактной работы 

обучающихся с педагогическими работниками и (или) лицами, 

привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных условиях, 

при проведении учебных занятий: 

Тип учебных занятий 
Количество часов 

Всего Семестр №2 

Контактная работа при проведении учебных занятий (всего): 48 48 

В том числе: 
  

Занятия лекционного типа 32 32 

Занятия семинарского типа 16 16 

 

3.3. Объем дисциплины (модуля) в форме самостоятельной работы 

обучающихся, а также в форме контактной работы обучающихся с 

педагогическими работниками и (или) лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, при проведении 

промежуточной аттестации составляет 24 академических часа (ов). 

 

3.4. При обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе при 

ускоренном обучении, объем дисциплины (модуля) может быть реализован 

полностью в форме самостоятельной работы обучающихся, а также в форме 

контактной работы обучающихся с педагогическими работниками и (или) 

лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных 

условиях, при проведении промежуточной аттестации. 

 

4. Содержание дисциплины (модуля). 

4.1. Занятия лекционного типа. 

 

№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

1 Ведение статистического учета в медицинской организации  



№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

Рассматриваемые вопросы: 

Статистический учет в медицинской организации  

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

2 Организационно-методическая деятельность и организация статистического учета в 

медицинской организации  

Рассматриваемые вопросы: 

Организация статистического учета в медицинской организации  

Ведение организационно-методической деятельности в медицинской организации 

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

3 Управление структурным подразделением медицинской организации  

Рассматриваемые вопросы: 

Организация деятельности структурного подразделения медицинской организации 

Планирование деятельности структурного подразделения медицинской организации 

Контроль деятельности структурного подразделения медицинской организации 

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

4 Управление организационно-методическим подразделением медицинской 

организации  

Рассматриваемые вопросы: 

Анализ и оценка показателей деятельности медицинской организации 

Управление ресурсами медицинской организации  

Взаимодействие с руководством медицинской организации и структурными подразделениями 

медицинской организации 

Планирование, организация и контроль деятельности организационно-методического подразделения 

медицинской организации 

Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской организации 

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

5 Управление процессами деятельности медицинской организации  

Рассматриваемые вопросы: 

Проектирование и организация процессов деятельности медицинской организации 

Управление ресурсами по обеспечению процессов деятельности медицинской организации 

Менеджмент качества процессов медицинской организации 

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

6 Управление медицинской организацией  

Рассматриваемые вопросы: 

Управление ресурсами медицинской организации, взаимодействие с другими организациями 

Организация деятельности медицинской организации 

Менеджмент качества и безопасности медицинской деятельности в медицинской организации 

Стратегическое планирование, обеспечение развития медицинской организации 

Оказание медицинской помощи в экстренной форме 

7 Организация контроля в сфере здравоохранения  

Рассматриваемые вопросы: 

Контроль качества и безопасности медицинской деятельности. Государственный контроль. 

Ведомственный контроль. Внутренний контроль.  

Государственный контроль в сфере обращения лекарственных средств. Государственный контроль за 

обращением медицинских изделий.  

Государственный санитарно-эпидемиологический контроль в сфере санитарно- эпидемиологического 

благополучия населения. 

Полномочия органов, осуществляющих государственный контроль в сфере охраны здоровья 

8 Информационные системы в сфере здравоохранения  

Рассматриваемые вопросы: 



№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

Информационные системы в сфере здравоохранения: понятие, содержание, порядок ведения. 

Персонифицированный учет лиц, получающих медицинские услуги: понятие, организация, контроль 

 

4.2. Занятия семинарского типа. 

Практические занятия 

№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

1 Ведение статистического учета в медицинской организации  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык в проведении 

статистического учета в медицинской организации 

2 Организационно-методическая деятельность и организация статистического учета в 

медицинской организации  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык осуществления 

организационно-методической деятельности 

3 Управление структурным подразделением медицинской организации  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык в управлении 

структурными подразделениями медицинской организации 

4 Управление организационно-методическим подразделением медицинской 

организации  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык управления 

организационно-методическим подразделением медицинской организации 

5 Управление процессами деятельности медицинской организации  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык управления процессами 

деятельности медицинской организации 

6 Управление медицинской организацией  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык управления 

медицинской организацией 

7 Организация контроля в сфере здравоохранения  

В результате работы на практическом занятии ординатор отрабатывает навык организации и 

проведения контрольных мероприятий  

 

4.3. Самостоятельная работа обучающихся. 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

1 Изучение дополнительной литературы  

2 Подготовка к практическим занятиям  

3 Подготовка к промежуточной аттестации. 

 

 

5. Перечень изданий, которые рекомендуется использовать при 

освоении дисциплины (модуля). 

№ 

п/п 
Библиографическое описание Место доступа 



1 Мефодовская, Н. Г., Организация 

здравоохранения: лидерство : учебник / Н. Г. 

Мефодовская. — Москва : КноРус, 2024. — 295 

с. — ISBN 978-5-406-12242-6.  

URL: https://book.ru/book/951006 (дата 

обращения: 07.02.2024) 

2 Экономика и управление в здравоохранении : 

учебник и практикум для вузов / А. В. 

Решетников, Н. Г.  

Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511863 (дата 

обращения: 07.02.2024) 

3 Медицинская демография : учебное пособие / Е. 

Г. Колосова, Е. Л. Борщук, Д. Н. Бегун [и др.]. 

— Оренбург : ОрГМУ, 2020.  

Лань : электронно-библиотечная 

система.— URL: 

https://e.lanbook.com/book/176342(дата 

обращения: 07.02.2024) 

4 Совершенствование программно-целевого 

финансирования медицинской помощи в 

системе обязательного медицинского 

страхования : монография / С. П. Солянникова, 

А. А. Цыганов, Т. А. Белоусова [и др.] ; под ред. 

С. П. Солянниковой, А. А. Цыганова. — Москва 

: КноРус, 2021. — 169 с. — ISBN 978-5-406-

08444-1  

URL: https://book.ru/book/942259 (дата 

обращения: 08.02.2024). 

5 Менеджмент в здравоохранении: групповая 

динамика и руководство : учебное пособие / Е. 

Л. Борщук, Т. В. Бегун, Д. Н. Бегун [и др.]. — 

Оренбург : ОрГМУ, 2021.  

Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/176343 

(дата обращения: 07.02.2024) 

6 Солодовников, Ю. Л. Экономика и управление 

в здравоохранении / Ю. Л. Солодовников. – 

Санкт- Петербург : Лань, 2019  

Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/247601 

(дата обращения: 07.02.2024). 

7 Соловьева, Ю. А. Конфликты: влияние на 

персонал в организации и методы управления : 

учебно-методическое пособие / Ю. А. 

Соловьева. — Челябинск : ЮУГМУ, 2015.  

Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/197316 

(дата обращения: 07.02.2024). 

8 Порядки и стандарты медицинской помощи : 

учебное пособие / составители Г. М. Гайдаров 

[и др.]. — Иркутск : ИГМУ, 2020.  

Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/276146 

(дата обращения: 07.02.2024). 

 

6. Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем, которые могут использоваться при 

освоении дисциплины (модуля). 

Образовательная платформа Юрайт https://urait.ru/ 

Электронно-библиотечная система Лань http://e.lanbook.com 

Электронно-библиотечная система Буук: https://book.ru 

Поисковая система Яндекс https://yandex.ru 

 



7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства, 

необходимого для освоения дисциплины (модуля). 

MS Office 

 

8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

Для проведения занятий лекционного и семинарского типов 

предоставляются аудитории с меловыми или маркерными досками, 

достаточным количеством посадочных мест и освещенностью. Для 

использования медиаресурсов предоставляются проектор, экран, ПЭВМ, по 

возможности, частичное затемнение дневного света. Также обучающимся 

предоставляется доступ в кабинеты, занимающиеся экспертизой временной 

нетрудоспособности, оценкой качества оказания медицинской помощи, 

статистическими исследованиями, психологической диагностикой с целью 

осваивать умения и навыки, предусмотренные профессиональной 

деятельностью. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронный информационно-образовательный 

ресурс. 

 

9. Форма промежуточной аттестации: 

Зачет во 2 семестре. 
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